
EPLIS Veebi kasutusjuhend   

Küsimuste korral pöörduge palun meie Kliendikeskuse poole lühinumbril 1661 või e-posti 

aadressil info@post.ee  

I. Rahvusvaheliste pakkide sisestamine 

Mine menüüst Saadetised -> Uus saadetis 
 

1. Vali saadetiste grupiks „Pakid“ 

2. Vali teenus (rahvusvahelised pakiteenused on Standardpakk ja Maksipakk) 

3. Vali edastamise kiirus. Rahvusvahelise saadetise puhul  vali lennupost 

4. Sisesta saaja nimi 

4a. Kui saaja on juba registris olemas, siis vali saaja kas saaja nime väljas pakutavate valikute 

hulgast või kasuta nuppu Otsi klienti. Olles saaja valinud registrist jätka punktist 10. 

5. Sisesta saaja aadress 

6. Sisesta saaja sihtnumber (juhul, kui saaja aadressis sihtnumber puudub, sisesta sihtnumbri 

välja 0) 

7. Sisesta saaja aadressis olev asula 

8. Vali saaja riik  

9. Sisesta  vajadusel täiendavad kontaktandmed 

9a. juhul kui saajat veel registris ei ole ja soovid saaja sinna lisada, vajuta nupule „Lisa registrisse“ 

10. Vali saadetise sisu (dokument või kaup) 

11. Kui tead saadetise täpset kaalu, sisesta saadetise kaal (selle välja võib ka tühjaks jätta) 

12. Vajadusel sisesta saadetise kohta käiv kommentaar 

13. Kui soovid saadetisele lisada lisateenust, vali sobiv lisateenus rippmenüüst 

14. Lisateenuse lisamiseks vajuta nupule „Lisa“ 

14a. kauba lisatud lisateenuse kustutamiseks vajuta eemaldatava lisateenuse real olevale nupule 

„kustuta“ 

15. Vali menüüst tegevus, mida teha saadetisega juhul kui seda ei õnnestu saajale kätte 

toimetada (ümbersuunamine, tagastamine) 

16. Vali saadetise ümbersuunamise/tagastamise kiirus 

17. Sisesta ümbersuunamise/tagastamise aadress 

18. Täida saadetise täpne sisukirjeldus. NB! Välja „Väärtus“ kirjuta antud real olevate esemete 

koguväärtus. 

19. Vajadusel täida tollivormistuseks vajalikud lisaandmed. Täpsema info leiad sisu kirjelduse 

kohal oleva lingi „Juhised“ kaudu. 

20. Kui soovid saadetist salvestada ilma aadresskaarti trükkimata, siis vajuta nupule „Salvesta“ 

21. Kui soovid saadetise salvestamisel ka aadresskaarte trükkida, siis vajuta nupule „Salvesta ja 

trüki aadresskaart“. Rahvusvahelise paki aadresskaart (vt. Lisa 1) trükitakse kahes ja 

tollideklaratsioon (vt. Lisa 2) kolmes eksemplaris. 

 

NB! Kõik väljatrükitud aadresskaartidele ja tollideklaratsioonidele tuleb kirjutada saatmise 

kuupäev ja allkiri. Saatedokumendid tuleb panna kiletaskusse ja kinnitada saadetisele. 

 

NB! juhul kui saadad saadetise ühte järgnevatest riikidest (Austria, Belgia, Bulgaaria, Hispaania, 
Holland, Iirimaa, Itaalia, Kreeka, Küpros, Leedu, Luksemburg, Läti, Malta, Poola, Portugal, 
Prantsusmaa, Rootsi, Rumeenia, Saksamaa, Slovakkia, Sloveenia, Soome, Suurbritannia, Taani, Tšehhi 
vabariik, Ungari), siis tuleb täiendavatest andmetest täita ainult punktides 15, 16, 17 toodud andmed.  
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Nende riikide puhul trükitakse ainult rahvusvahelise paki aadresskaart (vt Lisa 1) Euroopa Ühenduse 

välistesse riikidesse saatmisel tuleb täita ka tollideklaratsioon ja panna paki peale kiletaskusse. 

Kiletaskute tellimine ja ostmine on võimalik läbi kliendihalduri või Pallasti 28 asuvast Ärikliendi-

teenindusest. Enne saadetiste üleandmist Postile varusta pakid aadresskaardiga ja trüki välja 

saadetiste nimekiri, millega annad pakid kullerile või postkontoris üle!  
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Lisa 1 

 

 
 

Lisa 2 
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II. Riigisiseste pakkide sisestamine 

Mine menüüst Saadetised -> Uus saadetis 
 

1. Vali saadetiste grupiks „Pakid“ 

2. Vali teenus (riigisisene pakiteenus on Standardpakk) 

3. Vali edastamise kiirus (riigisisese saadetise puhul vali riigisisene kiirus) 

4. Sisesta saaja nimi 

4a. Kui saaja on juba registris olemas, siis vali saaja kas saaja nime väljas pakutavate valikute 

hulgast või kasuta nuppu Otsi klienti. Olles saaja valinud registrist jätka punktist 10. 

5. Sisesta saaja aadress 

6. Sisesta saaja sihtnumber  

7. Sisesta saaja aadressis olev asula 

8. Jäta Saaja riigiks Eesti 

9. Sisesta  vajadusel täiendavad kontaktandmed 

9a. juhul kui saajat veel registris ei ole ja soovid saaja sinna lisada, vajuta nupule „Lisa registrisse“ 

10. Kui tead saadetise täpset kaalu, sisesta saadetise kaal (selle välja võib ka tühjaks jätta) 

11. Vajadusel sisesta saadetise kohta käiv kommentaar 

12. Kui soovid saadetisele lisada lisateenust, vali sobiv lisateenus rippmenüüst 

13. Lisateenuse lisamiseks vajuta nupule „Lisa“ 

14a. kauba lisatud lisateenuse kustutamiseks vajuta eemaldatava lisateenuse real olevale nupule 

„kustuta“ 

14. Kui soovid saadetist salvestada ilma aadresskaarti trükkimata, siis vajuta nupule „Salvesta“ 

15. Kui soovid saadetise salvestamisel ka aadresskaarte trükkida, siis vajuta nupule „Salvesta ja 

trüki aadresskaart“. (vt Lisa 3) 

Lisa 3 

 
 


